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Об утверждении положения о порядке предоставления услуги по предоставлению транспортного средства для перевозки граждан, имеющих заболевания опорно-двигательного аппарата, оказываемой муниципальным казенным учреждением «Управление материально-технического и организационного обеспечения деятельности органов местного самоуправления г. Заречного»
В целях реализации решения Собрания представителей г. Заречного Пензенской области от 26.02.2021 №133 «Об установлении стоимости услуги по предоставлению транспортного средства для перевозки граждан, имеющих заболевания опорно-двигательного аппарата, оказываемую муниципальным казенным учреждением «Управление материально-технического и организационного обеспечения деятельности органов местного самоуправления г. Заречного», руководствуясь статьями 4.5.1 и 4.6.1 Устава закрытого административно-территориального образования города Заречного Пензенской области, Администрация ЗАТО г. Заречного п о с т а н о в л я е т:

1. Утвердить положение о порядке предоставления услуги по предоставлению транспортного средства для перевозки граждан, имеющих заболевания опорно-двигательного аппарата, оказываемой муниципальным казенным учреждением «Управление материально-технического и организационного обеспечения деятельности органов местного самоуправления г. Заречного» (приложение).

2. Настоящее постановление опубликовать в муниципальном печатном средстве массовой информации – в газете «Ведомости Заречного». 


3.  Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы Администрации Сизову И.А.
Глава города 









О.В. Климанов

УТВЕРЖДЕНО 

   постановлением
Администрации г. Заречного 
Пензенской области  
от _______________ № __________

Положение о порядке предоставления услуги по предоставлению транспортного средства для перевозки граждан, имеющих заболевания опорно-двигательного аппарата, оказываемой муниципальным казенным учреждением «Управление материально-технического и организационного обеспечения деятельности органов местного самоуправления г. Заречного»
1. Общие положения

1.1. Настоящее положение о порядке предоставления услуги по предоставлению транспортного средства для перевозки граждан, имеющих заболевания опорно-двигательного аппарата, оказываемой муниципальным казенным учреждением «Управление материально-технического и организационного обеспечения деятельности органов местного самоуправления г. Заречного» (далее – Положение) разработано в целях  обеспечения беспрепятственного доступа граждан, в том числе детей в возрасте до 18 лет, имеющих заболевания опорно-двигательного аппарата, т.е. ограничение способности к передвижению и медицинские показания к обеспечению техническими средствами реабилитации в виде кресел-колясок, костылей, тростей, опор, зарегистрированных в установленном порядке по месту жительства или по месту пребывания на территории города Заречного Пензенской области (далее – гражданин), к объектам социальной инфраструктуры, расположенным на территории муниципальных районов и городских округов Пензенской области по месту их жительства, а также к объектам регионального значения.
1.2. В перечень объектов социальной инфраструктуры применительно к настоящему Положению входят:

- органы государственной власти, их территориальные органы, органы местного самоуправления;

- учреждения социального обслуживания;

- территориальные отделения Фонда социального страхования Российской Федерации, Пенсионного фонда Российской Федерации;

- лечебно-профилактические учреждения;

-организации, обеспечивающие протезно-ортопедическими изделиями и средствами реабилитации;

- органы медико-социальной экспертизы и реабилитации инвалидов;

- учреждения образования и культуры, спорта и туризма;

- аэропорты и вокзалы;

- общественные организации инвалидов и ветеранов;

- организации и индивидуальные предприниматели, оказывающие бытовые услуги населению.
1.3. Услуга по предоставлению транспортного средства для перевозки граждан, имеющих заболевания опорно-двигательного аппарата, предоставляется муниципальным казенным учреждением «Управление материально-технического и организационного обеспечения деятельности органов местного самоуправления г. Заречного» (далее – Услуга, МКУ «Управление МТО»).

1.4. Стоимость Услуги, оказываемой МКУ «Управление МТО», определяется решением Собрания представителей г. Заречного Пензенской области.

1.5. Услуга предоставляется на предназначенном для этих целей специализированном автотранспортном средстве. 

1.6. В Услугу не входят помощь в межэтажной транспортировке граждан, доставка граждан в лечебно-профилактические учреждения для оказания срочной (неотложной) медицинской помощи.

1.7. Услуга не предоставляется лицам: имеющим тяжелые формы психического расстройства в стадии обострения; карантинные инфекционные заболевания; активную форму туберкулеза; требующим перевозку в лежачем положении. 

1.8. Граждане, нуждающиеся в сопровождении, вправе бесплатно провозить с собой одного сопровождающего до конечного пункта назначения и необходимые технические средства реабилитации (кресло-коляску, костыли, багаж и другое).

2. Порядок и условия предоставления Услуги
2.1. Услуга предоставляется гражданам, указанным в пунктах 1.1 настоящего Положения, значащихся в списке, подаваемом Департаментом социального развития города Заречного Пензенской области в МКУ «Управление МТО» ежемесячно, не позднее 25 числа каждого месяца.
2.2. Услуга предоставляется на основании заявки гражданина, поступившей в МКУ «Управление МТО» не позднее, чем за двое суток.

В отдельных случаях (по медицинским показаниям, в случае приглашения в органы социальной защиты населения и т.д.) заявки могут быть выполнены в день обращения гражданина при наличии совпадения с маршрутами предварительно заказанных поездок.

2.3. Прием заявки осуществляется специалистом МКУ «Управление МТО», ответственным за прием заявок (далее - Специалист), в рабочие дни с 8.00 ч. до 17.00 ч., непосредственно в МКУ «Управление МТО»  или по телефону 8(8412)
2.4. Заявка должна содержать следующие сведения:

а) фамилия, имя, отчество гражданина;

б) адрес;

в) дата и время поездки;

г) цель поездки;

д) маршрут и продолжительность поездки;

е) информация о наличии сопровождающего;

ж) контактный телефон.
2.5.  Специалист:

– устанавливает принадлежность гражданина к гражданам, указанным в п. 2.1 настоящего Положения;

– фиксирует заявку в журнале регистрации заявок-обращений граждан на оказание услуги по предоставлению автотранспортном средства для перевозки граждан, имеющих заболевания опорно-двигательного аппарата (приложение № 1 к настоящему Положению);

– сверяет указанный гражданином пункт назначения с перечнем объектов социальной инфраструктуры, указанных в п. 1.2 настоящего Положения;

– определяет очередность выполнения заявок по датам и времени;

– составляет маршрутные задания для водителя (приложение № 2 к настоящему Положению);

– в течение дня контролирует выполнение заявок, передвижение автотранспортного средства согласно маршрутным заданиям.

2.6.
В день предоставления Услуги Специалист по телефону сообщает гражданину время прибытия автотранспортного средства к месту посадки. При отсутствии телефонной связи время прибытия автотранспортного средства соответствует времени, оговоренному при приеме заявления.

2.7.
В случае отказа от предоставления Услуги Гражданин обязан уведомить об этом Специалиста не менее чем за сутки до назначенного времени, либо при экстренном изменении ситуации не менее чем за два часа. Об обязанности сообщить, об отказе от предоставления Услуги, Специалист должен предупредить гражданина в момент приема заявления.

2.8.
В случае возникновения неисправности автотранспортного средства, предназначенного для предоставления Услуги, Специалист обязан уведомить об отмене поездки гражданина, заказавшего Услугу, не менее чем за сутки до назначенного времени, либо при экстренном изменении ситуации не менее чем за два часа.

2.9. При посадке в автотранспортное средство гражданин предъявляет водителю документ, удостоверяющий личность.
2.10. После выполнения заявки водитель заполняет акт об оказанных услугах в 2-х экземплярах по форме (приложение № 3 к настоящему Положению), который подписывается водителем и гражданином, один из которых передает гражданину. Акт об оказанных услугах является основанием для оплаты гражданином Услуги. 
2.11.  Максимальная продолжительность использования автотранспортного средства не должна превышать 3 (три) часа за одну поездку (с учетом времени ожидания гражданина). Одной поездкой считается доставка гражданина к месту назначения.  Отсчет времени использования автотранспортного средства производится с момента подачи транспортного средства к месту посадки гражданина.
2.10. Гражданину может быть отказано в предоставлении Услуги в следующих случаях:

- предоставления неполных и (или) недостаточных сведений;

- нахождение гражданина в состоянии алкогольного (токсического, наркотического) опьянения;

- в случае технической неисправности автотранспортного средства.
3. Порядок оплаты услуги
3.1. Услуга предоставляется гражданам на условиях полной оплаты Услуги путем безналичного расчета по окончании поездки на основании акта об оказанных услугах.

3.2. Безналичный расчет осуществляется гражданином через мобильный платежный терминал, установленный в транспортном средстве. В подтверждение оплаты водитель обязан выдать гражданину кассовый чек. 

4. Требования к оказанию услуги

4.1 Перевозка Граждан производится в соответствии с количеством мест для сидения, установленных заводом - изготовителем автотранспортного средства.

4.2. В целях оказания Услуги МКУ «Управление МТО» обязано соблюдать правила технической эксплуатации автотранспортного средства, проводить его техническое обслуживание и ремонт, обеспечивать ежедневный технический контроль перед выездом на линию.

4.3. К работе допускаются водители, имеющие водительское удостоверение соответствующей категории, прошедшие предрейсовый медицинский осмотр и допущенные по состоянию здоровья к управлению автотранспортным средством.

4.4. Водитель во время работы на маршруте должен иметь при себе путевой лист установленной формы с отметками о допуске автотранспортного средства и водителя к работе, времени начала и окончания работы, наименовании маршрута.

4.5. Водитель обязан:

4.5.1. Производить посадку и высадку граждан в предусмотренных заказами пунктах с соблюдением Правил дорожного движения Российской Федерации.

4.5.2. В случае необходимости оказывать помощь гражданам при размещении в салоне транспортного средства, а также при посадке и высадке из салона автотранспортного средства.

4.5.3. До посадки ребёнка инвалида в возрасте до 12 лет проверить наличие детского удерживающего устройства, соответствующего росту и весу ребёнка, или средств, позволяющих пристегнуть ребёнка с помощью ремней безопасности, предусмотренных конструкцией автотранспортного средства.

4.6. Водитель несет ответственность за безопасность граждан во время поездки в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Положением.

5. Заключительные положения

5.1. Работники МКУ «Управление МТО» не имеют права разглашать информацию, ставшею им известной при оказании Услуги, несут ответственность за несоблюдение конфиденциальности в соответствии с законодательством Российской Федерации.  

Приложение № 1

к Положению о порядке предоставления услуги по предоставлению транспортного средства для перевозки граждан, имеющих заболевания опорно-двигательного аппарата, оказываемой МКУ «Управление МТО»
Журнал регистрации заявок-обращений граждан на оказание услуги по предоставлению транспортного средства для перевозки граждан, имеющих заболевания опорно-двигательного аппарата
	N

п/п
	Дата поступления заявки
	Ф.И.О. гражданина
	Адрес начального пункта (место подачи автотранспортного средства для перевозки гражданина)
	Номер контактного телефона
	Реквизиты документа, удостоверяющего личность
	Адрес конечного пункта
	Дата

 и желаемое время прибытия транспортного средства
	Наличие сопровождающего лица 

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9


Приложение № 2
к Положению о порядке предоставления услуги по предоставлению транспортного средства для перевозки граждан, имеющих заболевания опорно-двигательного аппарата, оказываемой МКУ «Управление МТО»
Маршрутное задание для водителя

«____» ___________ ____ г.

Автомобиль 
___________________

Гос. № 
___________________

Водитель
___________________

	№ 

заявки
	ФИО гражданина
	№ телефона
	Адрес начального пункта (место подачи авто-транспортного средства для перевозки гражданина)
	Пункт 

назначения
	Тариф
	Время подачи автомобиля
	Ориентировочное время окончания поездки

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8


Приложение № 3
к Положению о порядке предоставления услуги по предоставлению транспортного средства для перевозки граждан, имеющих заболевания опорно-двигательного аппарата, оказываемой МКУ «Управление МТО»
Акт об оказанных услугах


                                                                                        «____»_______________20___

Настоящий акт составлен в том, что на основании заявки гражданина _______________________, МКУ «Управление МТО» оказана услуга по предоставлению транспортного средства для перевозки граждан, имеющих заболевания опорно-двигательного аппарата:

Маршрут следования:

Пункт отправления ______________________________________________________,

Пункт назначения _______________________________________________________.

Фактический километраж_________________________________________________.

Время использования автомобиля:

Начало оказания услуг _____ час. _____ мин.

Окончание оказания услуг _____ час. _____ мин.

Стоимость Услуги ______________________________________________________.

Услуга по предоставлению транспортного средства для перевозки граждан, имеющих заболевания опорно-двигательного аппарата МКУ «Управление МТО», оказана с надлежащим качеством и в срок. 

Стороны претензий к друг другу не имеют.
Водитель МКУ «Управление МТО»:
__________________________________________________________ _____________
Гражданин услугу принял:
__________________________________________________________ _____________






























































































